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Fall 2020




This guide is intended to guide you through the academic purchasing process on
the coopugam.com online store and follows a step by step process.

The first step is to log onto Coop UQAM'’s website at the following address:

https://www.coopugam.com/

Once you find yourself on the home page, you will notice a blue square segment
allocated to the purchase of mandatory and recommended academic materials.
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This is where you will be able to conduct searches regarding mandatory and
recommended materials for all classes and groups for a specific semester. It is
therefore very important to have the exact course and group number, otherwise
you run the risk of ordering the wrong material for your class and you must be
aware that there are no refunds or exchanges on academic materials.


https://www.coopuqam.com/

The current semester is pre-loaded by default.
Type in your class number in the indicated field and click on
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This will prompt a new MATERIEL OBLIGATOIRE ET roll-down menu.

Please select your RECOMMANDE group in this menu.
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A new page will appear with the listed mandatory or recommended materials for
this class and group.



Name of your
professor

Mandatory or

recommended status is

indicated here.

ORH-5621 (Automne 2016)
PLANIFICATION STRATEGIQUE RESS. HUM. RELEVE CARRIER

Groupe 10 '¥

Matériel pédagogique
Enseignants Groupe Point de vente suggére

J Dusllst 0 Librairie ESG

Course number,
semester, course title and

group

Matériel obligatoire

Livre(s)
Gestion des carriéres Format Frix  Commander
Auteur : Guerrero, Syhiz [ 5+-0nge, Sy Livre papier: I * Prix membre : 38,00 § 1|:|
Editeur : REWVL STION Prriz: non-membre - 40,00 5

I5BN papier: BTEZE2 1510301
Importance: Obfigatins

Recueil(s)

ORH 5621, Planification stratégique des Format Frix  Commander

ressources humaines: reléve et carriére Livre papier: +de 5 Prix membre - 9,39 § *l:l

Auteur : Denis, Pascals Prix non-membre : 1087

Editeur - COOP LK2AM Numérique POF Priz membre : 7,52 § X
_________ Frotection Prix non-membre : 8,54 5 I:l

acsd timelimited

Impartance: Obfigatins

Sous-total Mombre d'items sélectionngs
Membre : 0,00 % D
MNon-membre : 0,00 3

You are presented with two prices for each product: the member price and non-
member price. This is where you can assess the advantages of becoming a
member for your purchases.

Textbooks are often available in two formats: paper and numeric PDF. The PDF
version consists of a 365 days location and is printable only in a limited ratio of at
most 50% of its pages.

You can order a product even when the quantity is at O or out of stock (rupture

de stock). We will make sure to ship the product to you as soon as we receive it.



Simply click on the ordering box and write the desired quantity.

Matériel obligatoire

Liwre{s)
Gestion des carriéres
Auteur : Guesrrero, Syhie [ 5+-0nge, Sy
Editeur : REVUE GESTIO
ISBN papier: BTEZBZ151
Importance: Obligains
Recueil(s)

Auteur : Denis, Pascale

Editeur : COOP U2AM

ISEM papier: BTEZT3EEET114

ISEN numérique PDF: 8722785588751
Importance: Ohligatoine

Sub-total and number of units will appear below. You just have
to add selected products to the cart.

A cart summary will appear:

Mon panier
Guantite lbem

o

Gestion des carmiéres
par Gusrraro, Syhie [ 5+-Onge, Sy
= siook

Rupiune de SIo00K

ORH 5621, Planification stratégique des
ressources humaines: reléve et carriére

Format

MNon-membre : 50 AT &

Livre papier: 0 ,l:l
Format Prrix Commander
Livre papier: +de 5 Prix membre : 9,32 % %
Prix non-membre : 1087 5 I:l
Numérique POF Prix membre : 7,52 % ¥
Protection Prix non-membre - 8,54 I:l
Sous-total Nombre ditems sélectionnés
Membre : 47,39 % 2

> OTTTm

Prrix non-membre*

ORH 5621, Planification stratégigue des ressources humaines: reléve

|:| et carrers

> = par Denis, Pascale

Attention | Cerzins produits ne 5ont pas en inventaire dans wotre panisr

Le prix final pourrait varier selon nos commandss {details).

* Les prix s0m an doflars canadian.

40,00 % CAD

Sous-total {non-

membre}

click on

Total Action

40005
Sl Supprimer |

5067 %
CAD

Je désire devenir membre avec cette commande by




If you are not yet a member of the COOP UQAM, it would be worthwhile to join

Jg désirg devenir membre aves cette commands ﬁ'

by simply clicking on

As a member of COOP UQAM, you will be granted beneficial member pricing on
nearly all products offered at COOP UQAM'’s various book stores and outlets.

Membership price is 25$ lifetime validity!

Clicking on the member’s link will add the following item to your cart.

Mon panier
Quantite ltem Prix membre* Total Action
1 25,00 § CAD 25,00 5 CAD F—
— wme Carte de membre Coop UGAM
m Merzi de devenir membre Coop UQAM.
Sous-total (membra) 25,00 %5 CAD

* Les priv sont en dollars canadien.

You can then click on

This will prompt the following page:

Profil Coop UQAM

Attention!

\loUs dEVEZ CUNTIF UNE S255I0N POUT DOUVCE DaS5ET une commands

Ouverture de session

Continuer mes achats

En ouvrant une Session, woUs pouwrmez consulier wos livres sur ke babillard, vos commandes, voir ['état de vos commandes, medifier ves informations et

encore plus!

Courrigl : [ |

Mot de passe : [

| Mol de passe gubila?

Creation d'un profil

En créantwofre profil en ligne sur coopugam.com, wous pourmez, en plus de passer vos commandes, inserire wos livres sur ke babillard dans la seciion

« Livres usages u, voir [état de vos commandes, et encore plus!

Créer mon profi coopugam. com \

As this is your first time on the Coop UQAM website, you will need to set up an

account.



A step by step process ensues:

Créer mon profil coopugam.com

Trois petites S13pes DO NOUS pErmEtn MISL WIS SETVIr.

e vous SoyEz Mmembres ou non, vous devez créer un profil pour efectuer des achats 3 partir du sie web.

Lorsgue wotrs inscripfion 5era terminés, vous pourrsz alors commander tous les produits dont vous avez besoins.

Sivous nétes pas encore membre & irez ['étrz, il vous sufira alors 4 ajouter une cans de membre 3 votre commands & partir du panier lors de wotre
premier achat

Etape 113 : Type de profil

Guel type de profil souhaitez-vous créer? *

| & Individuel {grand public, étudiants, employés LQAM, enseignants hors UQAM) |
. Caollectrerte [organisme ou entreprisea)
) Enseignant / chargé de cours (& MNJOAM seulemeant)

Prochaine étape

Les champs manques d'un asiansque |7} sonl abiigaioines.

Click on Individual and then on next step.

Créer mon profil coopugam.com

Trois petites étapes pour nous permetire de migux vous senvir.

Que vous soyez membres ou non, vous devez créer un profil pour efectuer des achats & partir du site web.

Lorsque votre inscription sera terminée, vous pourez alors commander tous les produits dont vous avez besoins.

Siwvous n'étes pas encore membre et désirez I'tre, il vous suffira alors d'ajouter une carte de membre & votre commande & partir du panier lors
de votre premier achat.

Etape 2/ 3 : Information membre
Etes-vous déja membre de la Coop UQAM? *
= Non

) Oui, entrez votre numérode carte :[ | &
Prochaine etape

If you have had no membership card in the past, simply click the no box.



The third step consists in filing up your personal information as listed below.

Etape 3 1 3z Informations du profil (Individuel)

Informations personnelles [ou de la personne ressource)

Genre * : # Homme Femme

Prenom * [Fau |

Mom * : [Jacques |

Coierriel * : [paullacques@naimal.com | {==ra watre ienEiant sur e shie)
Confirmation cournisl * : |=.;J Jacquas@hatnall.com |:aa'a woire idenifianisur ke siie)

Teléphone (domicile) * - [512-a73-3000
Telephone (travail) * - [512-373-3000 Poste §3333)

Telecopisur -

Informations d'étude LIGAM

Etes-vous étudiant 3 TUQAM? Mon @ Oui

Faculté * : [Ecole dessciences delagesion 7 |
Programme {consuiier 13 Bsts) © © [Mamrizs2 25 s02nce dz 1a gaston ]
Je suis membre de la TELUQ en tant que : [] Enseignant [ Tutewr [ Etudiant
Etes-vous diplamé de MUQANMT? & Non O Oui

Etes-vous employe de MUQAM? & Mon O Oui

Autre : [

Adresse [personnelle de livraison)

# civigue " : [31s |
Type de rue * : [Rus v |
Rue * [Eame-Camerina |
Suffixe : [— Chalslsser — T |
Diirection : [E T
App. : l347a |
Ville * [Mantrea |
Pays * : [Canada v |
Province * : [Cuébec T

Code Postal *

Cptions

Je désire minserire 3 Minfolettre mensuelle de Coop LCAM.

Creation de mot de passe

otra molde passe doll comgier au minkmum 5 carackres.
Mot de passe " : [erenes |

Confirmation de votre mot de passe * | ------- |

You will receive an email once your profile is completed. It is very important to
validate your new account through this email. If you do not find the email in your
inbox, please take a moment to verify in your junk/Spam mail folder.



You are now ready to move on to the next step and visualize your cart.

Mon panier

Quantite Item Priz membre* Total Action
25,00 5 CAD 2500 5 Supprimer

. w Carte de membre Coop UGAM CAD

m Merci de devenir membre Coop UQAN.

Gestion des carriéres 38,00 § CAD

RV o) o omer
= par Gueraro, Syhlie / 5t-0Onge, Sy CAD -

Rupturse de stock

1
1

R
(I

ORH 5621, Planification stratégique des ressources humaines: 8,30 5 CAD 8,305 m
reléve et carriére CAD

- par Denis, Pascale

Attention ! Cerains produits ne sont pas en inventaire dans votre panier. Sous-total 72239 %

Le prix final pourrait varier selon nos commandes [détsils). (memire] CAD

Continuer mes achats

* Les prix sont en dollars canadien.

You need to validate your billing address. This address must be the same as the
one you are using on your payment method (Visa or MasterCard credit card or
PayPal account)

Coordonnées de facturation
Etape 1/ 5 : Information de facturation

Entrées du carnet d'adresses

= Paul Jacques , 315 Rue Sainte-Catherine E #3470, Montréal, QC, H2X 3X2 CA Modifier

Ajouter une nouvelle adresse

Etape suivante

The following menu will allow you to choose the desired method.

Méthode de livraison

Etape 3/ 5 : Choisir la méthode de livraison

Nom Codit

%) Standard 0,00 “fous vous qualfiez pour la livraison gratuite. (Veuillez noter que cette condition ne s'applique que pour les
§ livraisons & Fintérieur du Canada et que pour les livraisons & Fextérieur du pays, les frais de livraison sont sujets
a changement.)
Cuegillette 0,00 La succursale de cueilette vous sers confirmee par notre quipe ultérieurament.
en $
magasin

Etape suivante



1. Standard:

You will be asked for a delivery address. This address is the one we will ship
your items to. Shipping is handled through Canada Post and will be delivered
to your selected shipping address. This method is $7 if you do not qualify for
free delivery (Order of $35 and up). Once the shipment is ready, you will
receive an -mail from Canada Post allowing you to track your package.

2. In store pick-up:

This method is free and allows you to pick-up your order directly from one of our
COOP UQAM stores or our new shop at Berri UQAM metro station Coop Berri
UQAM. An email will be sent to you with the exact address, day and time for
your pick-up.

You will be asked to choose a delivery method.

Next, you will need to decide on a payment method.

Note: It is recommended to use a payment method such as PayPal. Credit
cards emitted overseas can be problematic when ordering in another country.
This is why PayPal can be a simpler method. You can set up an account and
link it to either your bank account or credit card.

To create an account with PayPal, simply go to PayPal’s website

https://www.paypal.com/ca/signup/account
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https://www.paypal.com/ca/signup/account

Please select a payment method and accept the conditions of sales by clicking
on the checkbox.

Etape 4 f & : Confirmation des coordonnées et de la commande

(Cosrchonireians S achuration (Comrcboraredsis O Hreraion
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I heralion o7 woine commands par Pocdes Canada

= Pollifigua ds radour: Auun ramibourcamant cur b matarial coolalre. Pour pluc 9 daiallc sur modre polligus
rao, odbquer kel

= Au cufaide Fackhadde leras ruamdriguas o1 de la kesaton de racusile numdrbguss, mous vous invions &
re ¢ Condifions partculiéres cables aur lvres efrecuells numérigues.

Conbei o b Comrenands
duastte 1%m Prix mambre” ot

— e 'Cara cie mambe O AN : CaLl
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— POTAL 38
L ril s sl Can
==
m ‘il st s Lhagunire
esaplse b corwiilires o venses sl b piliuss o sl sl confienlbil e g dorrsse o Coop LUGAM
[Conditions de vente et de livraizon -
Conditions particubiéres applicalles & la vente ot & la consultation de lvres numen .
FeooEp T S 2L Ta oo C e
st recupion puar courril da b confimmelion duns comimsns ns s e sl s Coop UCAM sooeple bl commes
i rised pes urss conlinmedion s Coog UCAA e 8 v quol guss o sl Croog UCWAM s niosarve b dral, soas sl s -
" L i el an chollars Carsesan
=3 Fnesr e CIITHTO

A payment page will appear.

Once payment is validated on our platform, the order is validated as well. You will

receive an email confirming your order.

Please expect a second email, either from Canada Post or from our pick-up
team, depending on which delivery method you have taken.

Thank you for choosing COOP UQAM for your purchase
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Finally, do not forget to become a Coop UQAM member;
it's for $ 25 for lifetime validity, no annual renewal fee,
plus savings on all our

Coop UQAM stores;

(3 bookstores, 1 art shop, 1 computer shop inside 10
000 square feet with a bulk grocery) and our merchant
website,

many other advantages over partners of choice:

https://www.coopugam.com/devenir-
membre-coop-ugam.html
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